
นโยบายความเป็นส่วนตวั 

ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัของเวบ็ไซต ์ www.ajifrozenthai.com 

 

ขอบพระคณุทีÉเขา้มาเยีÉยมชมเว็บไซตนี์Ê เราหวงัว่าทา่นจะสนกุกบัการเรียนรูเ้กีÉยวกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์และผลติภณัฑข์องเรามากขึ Êนจากประสบการณ์

การใชง้านเว็บไซตต์า่งๆเหล่านีÊ  

เรา ใหค้วามสาํคญักบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลเคารพสทิธิความเป็นสว่นตวัของทา่นในโลกออนไลนเ์มืÉอทา่นใชง้านเว็บไซตข์องเราและสืÉอสารกบัเราดว้ย

ระบบอิเลก็ทรอนิกส ์ดว้ยเหตนีุÊ เราจงึไดท้าํการปรบัปรุงขอ้ตกลงและเงืÉอนไขประกาศนโยบายความเป็นสว่นตวันี Êขึ Êน ใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 หรือ PDPA และ General Data Protection Regulation หรือ GDPR ของสหภาพยโุรป โดยมีจดุประสงคเ์พืÉอแจง้ให้

ทา่นทราบว่า บรษัิท อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์(ประเทศไทย) จาํกดั ("อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส"์, "เรา" หรือ "ของเรา") มีการเก็บรวบรวม รกัษา ใชง้าน 

และประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลทีÉทา่นมอบใหเ้ราผ่านทางเว็บไซตที์Éเราใหบ้รกิาร ("เว็บไซต"์) รวมทัÊงเว็บไซตที์Éทา่นกาํลงัเยีÉยมชมอยู่ในขณะนีÊ หากทา่นมีการ

ติดต่อกบัเรา ทา่นอาจมีความจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนตวัของทา่นเพืÉอเป็นการยืนยนัความมีตวัตน (เช่น ชืÉอ-นามสกลุ, อีเมล, ทีÉอยู่ และ หมายเลขโทรศพัทที์É

ติดต่อได)้ เหล่านีÊเราถือว่าเป็นขอ้มลูสว่นตวัของทา่น 

ประกาศนโยบายฉบับนีÊ ครอบคลุมด้วยสาระ 9 หัวข้อใหญ่ดังนีÊ 

ขอบข่ายการทาํงานและการยอมรบัประกาศนโยบายความเป็นสว่นตวัของเว็บไซตเ์รา (Scope and Acceptance) 

การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล (Personal Data collection by Ajinomoto) 

ขอ้มลูสว่นบคุคลของเดก็อายตุ ํÉากว่า 12 ปี (Children’s personal Data) 

ทาํไมอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จงึความจาํเป็นตอ้งเก็บขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นและเราใชง้านกบัขอ้มลูส่วนบคุคลอย่างไร (Why Ajinomoto 

Frozen foods collects personal data and how we use it) 

การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล (Disclosure of personal data by Ajinomoto) 

สิทธิในการเขา้ถงึขอ้มลูและการใชง้านของทา่นทีÉมีกบัเรา (Your rights) 

เทคโนโลยีการตดิตาม และ เทคโนโลยีอืÉนๆ (Cookies and other technologies) 

การรกัษาความปลอดภยัและการบนัทกึขอ้มลู (Data security and retention) 

ช่องทางการตดิตอ่เรา (How to contact us) 

 

1. ขอบข่ายการทาํงานและการยอมรับประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัวของเวบ็ไซตเ์รา (Scope and Acceptance) 

ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีÊไดจ้ดัทาํขึ ÊนเพืÉอปรบัใชก้บัขอ้มลูส่วนบคุคลทีÉเราไดจ้ดัเก็บเพืÉอจดุประสงคใ์นการจดัเตรียมขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์

และบรกิารทีÉเรานาํเสนอ 

ในการใชง้านเวบ็ไซตต์า่งๆของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์(เว็บไซตที์Éกาํหนดไวข้า้งตน้) หรือ ขอ้มลูส่วนบคุคลของทา่นทีÉไดใ้หเ้ราไวน้ัÊน ทา่นไดย้อมรบั

รายละเอียดและเงืÉอนไขในการใชง้านทีÉไดก้ลา่วไวใ้นประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวันี Êแลว้ หากทา่นไม่เหน็ดว้ยและไม่ยอมรบัในเงืÉอนไขตามประกาศนโยบาย

ความเป็นส่วนตวันีÊ กรุณางดการเขา้ใชง้านเว็บไซตด์งักลา่วของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์(เว็บไซตที์Éกาํหนดไวข้า้งตน้) และ/หรืองดการใหข้อ้มลูส่วนบคุคล



ใดๆก็ตามกบัเรา และทา่นสามารถขอใหห้ยดุการใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลได ้หากขอ้มลูนัÊนถกูนาํไปใชเ้กินขอบเขต วตัถปุระสงค ์หรือ ไม่ไดร้บัความ

ยินยอม และไม่เป็นไปตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษัิทฯ และตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ ฟู้ดส ์ขอสงวนสทิธิในการเปลีÉยนแปลงและหรือแกไ้ขขอ้ความในประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี Êไดท้กุเมืÉอโดยมิตอ้งแจง้ให้

ทราบลว่งหนา้ เราขอแนะนาํใหท้า่นอ่านประกาศนโยบายความเป็นสว่นตวัอยู่เสมอเพืÉอทีÉทา่นจะไดม้ัÉนใจว่าทา่นรบัทราบขอ้เปลีÉยนแปลงและหรือแกไ้ข และการ

รบัทราบนาํขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นไปใชง้าน 

 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคล (Personal Data collected by Ajinomoto Frozen Foods) 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจจะมีการจดัเก็บขอ้มลูของทา่นจากแหล่งขอ้มลูทีÉหลากหลายตา่งกนัไป ซึÉงอาจกลา่วโดยรวมจากแหลง่ขอ้มลูดงันีÊ 

การตดิตอ่ทางช่องทางออนไลน ์และ สืÉออเิล็กทรอนิกสก์บัเรา หมายรวมถึง อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดสเ์ว็บไซตท์ัÊงหมด, แอพพลิเคชัÉนทางโทรศพัทมื์อถือ, 
ระบบการสง่ขอ้ความทางโทรศพัทมื์อถือ และ/หรือ สืÉอทางออนไลนที์Éอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ด เป็นเจา้ของและดแูลโดยตรง หรือแอพพลเิคชัÉนทีÉอยู่บนเครือขา่ย

ทีÉบรหิารจดัโดยบคุคลทีÉสามบนช่องทางออนโลน ์(เช่น ไลน ์,เฟสบุ๊ค, อินสตราแกรม และ อืÉนๆ) 

การตดิตอ่ทางช่องทางออฟไลนก์บัเรา ในทีÉนี Êรวมถึง กิจกรรมทางการตลาดทางตรง, เอกสารเชิญชวนเพืÉอเขา้ลงทะเบียนและรว่มกิจกรรม การเขา้รว่มการแขง่ขนั 

และการติดต่อกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ด ผ่านทางโทรศพัท ์ 

การตดิตอ่สืÉอสารกบัเราผ่านกลุม่เปา้หมายทางออนไลน ์(เช่น สืÉอโฆษณาตา่งๆ) ทีÉอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ด และ/หรือ ผูใ้หบ้รกิาร ไดก้ระทาํการแทนในนาม 

และจดัเตรียมกิจกรรมผ่านเว็บไซตข์องบุคคลทีÉสาม หรือ แอพพลเิคชัÉนดว้ย 

2.1 ขอ้มลูทีÉทา่นไดจ้ดัเตรียมใหเ้ราโดยตรง 

ขอ้มลูสว่นบคุคลทีÉทา่นไดเ้ปิดเผยและใหค้วามยินยอมในการนาํไปใชก้บัเรา ประกอบไปดว้ยวตัถปุระสงคแ์ละเหตผุลหลายประการดงันี Ê 

ขอ้มลูสว่นบคุคลในการตดิตอ่ รวมถึง ขอ้มลูใดๆก็ตามทีÉสามารถใหอ้ายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ติดต่อทา่นเป็นการสว่นตวัได ้(เชน่ ชืÉอ, ทีÉอยู่ปัจจบุนั, ทีÉอยู่อีเมล 

และ เบอรโ์ทรศพัท)์; 

ขอ้มลูทัÉวไป รวมถึง วนัเกิด, อาย,ุ เพศ, ภมิูลาํเนา (รหสัไปรษณีย,์ ตาํบล, อาํเภอ, ตาํแหน่งพิกดัทีÉอยู่), ผลติภณัฑที์ÉชืÉนชอบ, งานอดเิรก, ความสนใจ หรือไลฟ์

สไตล ์

ขอ้มลูการใชจ่้าย รวมถึง การใชจ่้ายซื Êอสนิคา้ (เช่น เลขรหสับนบตัรเครดติ, วนัทีÉหมดอายบุนบตัร และทีÉอยู่การจดัส่งค่าใชจ่้ายรอเรียกเก็บ) 

ขอ้มลูบญัชีการเขา้ใชบ้นระบบออนไลนข์องอายิโนะโมะโต๊ะ รวมถึงขอ้มลูใดๆก็ตามทีÉรอ้งขอใหท้า่นลงทะเบียนกบัทางเราเพืÉอสรา้งบญัชีสว่นตวักบัอายิโนะโมะ

โต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์เพืÉอเขา้ใชง้าน (เช่น รหสัเขา้ใชง้าน หรือ อีเมลเขา้ใชง้าน, ชืÉอผูใ้ชง้าน, รหสัผ่านการเขา้ใชง้าน และคาํถาม/คาํตอบสว่นตวั) 

ผลตอบรบัจากผูบ้รโิภค รวมถงึ ขอ้มลูทีÉทา่นไดใ้หไ้วแ้ละเปิดเผยกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์เกีÉยวกบัประสบการณที์Éทา่นไดใ้ชห้รือบรโิภค ผลติภณัฑแ์ละ

บรกิารกบัทางเรา (เช่น ความเหน็ตา่งๆทีÉมีตอ่ผลติภณัฑแ์ละบรกิาร, ขอ้เสนอแนะ, หนงัสือชมเชย และ ผลตอบรบัตา่งๆทีÉเกีÉยวโยงกบัผลิตภณัฑท์ัÊงหมดของอายิ

โนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส)์ 

เนืÊอหาของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ทีÉสรา้งขึ Êนโดยผูบ้รโิภค รวมถึง เนื Êอหาใดๆก็ตาม (เช่น รูปภาพ วีดีโอ และ เรืÉองราวสว่นตวั) ทีÉทา่นไดส้รา้งขึ Êนมาดว้ย

ตนเองและไดเ้ปิดเผยกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์และหรือผูอื้Éนในขณะเดียวกนั โดยผ่านการอพัโหลดลงไปยงัช่องทางออนไลนข์องอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่

ฟู้ดส ์ 

 



2.2 ขอ้มลูทีÉถกูจดัเก็บจากชอ่งทางอืÉนๆ 

สาํหรบัเว็บไซตที์Éมีระบบการติดตามการเขา้ใช ้(ทีÉเรียกวา่ “คุก้กีÊ”) และเทคโนโลยีการตดิตามการใชง้านอืÉนๆเพืÉอแบ่งจดัเก็บตามประเภทของขอ้มลูเมืÉอเขา้ใช้

เว็บไซตต์า่งๆของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์สาํหรบัเวบ็ไซตท์ีÉปราศจากระบบการตดิตามการเขา้ใชง้าน เราจะใชร้ะบบการตดิตามและเทคโนโลยีการติดตาม

การใชง้านอืÉนๆเพืÉอแบง่จดัเก็บตามประเภทของขอ้มลูเมืÉอเขา้ใชเ้ว็บไซตต์า่งๆของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์

 

2.3 ขอ้มลูทีÉจดัถกูเก็บมาจากแหล่งขอ้มลูอืÉนๆ 

เราอาจจะจดัเก็บขอ้มลูเกีÉยวกบัทา่นมาจากแหลง่ขอ้มลูทีÉถกูตอ้งตามกฎหมายอืÉนๆเทา่นัÊน ทัÊงนีÊเพืÉอวตัถปุระสงคใ์นการจดัเตรยีมขอ้มลูเกีÉยวกบัผลติภณัฑแ์ละ

บรกิารใหก้บัทา่น ตวัอย่างเช่น แหลง่ขอ้มลูทีÉมาจาก การจดัเก็บขอ้มลูจากบคุคลทีÉสาม บรษัิทคูค่า้กบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์แหล่งขอ้มลูทีÉเปิดเผยสู่

สาธารณะ และ เครือขา่ยสาธารณะทีÉอยู่ภายใตก้ารจดัการของบุคคลทีÉสาม (เช่น เฟสบุ๊ค) ขอ้มลูทีÉกลา่วถึง ณ ทีÉนี Ê อาจรวมถึงขอ้มลูดงันี Ê 

ขอ้มลูสว่นตวัในการตดิตอ่ทา่น  

ขอ้มลูสว่นตวัใดๆก็ตามทีÉเป็นส่วนหนึÉงของประวตัขิองทา่นซึÉงปรากฏอยู่บนเครือข่ายสาธารณะทีÉอยู่ภายใตก้ารจดัการและบรกิารของบคุคลทีÉสาม (เชน่ ชืÉอ อีเมล 

เพศ วนัเกิด เมือง รูปภาพบนหนา้ประวตั ิรหสับญัชีการเขา้ใชง้าน รายชืÉอเพืÉอนทีÉเปิดเผยบนหนา้ประวตัทิา่น) ทา่นสามารถศกึษาขอ้มลูเพิÉมเติมเกีÉยวกบัขอ้มลูทีÉ

ทา่นไดร้บัทราบ ผ่านการเขา้เยีÉยมชมเว็บไซตท์ีÉเกีÉยวขอ้งกบัเครือข่ายสาธารณะทีÉอยูภ่ายใตก้ารจดัการของบคุคลทีÉสาม 

ทัÊงนีÊเราอาจจะไดร้บัขอ้มลูสว่นตวัเป็นรายบคุคลไปในกรณีทีÉเราไดร้บัมาจากบรษัิทคูค่า้อืÉนๆ 

 

3. ขอ้มลูสว่นตวัของเดก็อายตุ ํÉากว่า 12 ปี (Children’s personal Data) 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จะไม่ รอ้งขอ หรือจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของเดก็ทีÉมีอายตุ ํÉากว่า 12 ปีโดยตรง (หมายเหตนีุÊสืบเนืÉองจาก นโยบายทางการตลาดทีÉ

ปฏบิตัติอ่เดก็ของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ทัÊงนีÊช่วงอายทุีÉจาํกดันัÊนซึÉงอาจจะมีการเปลีÉยนแปลงขึ Êนอยูก่บักฎขอ้บงัคบัของแตล่ะประเทศซึÉงมีความเขม้งวด

มากกว่านโยบายของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส)์ หากปรากฏว่าอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์มีการจดัเก็บขอ้มลูของเดก็อายตุ ํÉากว่า 12 ปีโดยมิไดเ้จตนา เรา

จะทาํการทาํลายขอ้มลูสว่นบคุคลของเดก็นัÊนๆจากระบบการจดัเก็บขอ้มลูตามความเหมาะสมทนัที อย่างไรก็ตามอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจจดัเก็บขอ้มลู

ส่วนบคุคลของเดก็ทีÉอายตุ ํÉากว่า 12 ปีจากบิดามารดา หรือผูป้กครองโดยตรงซึÉงตอ้งไดร้บัความยินยอมอย่างชดัเจน 

 

4. ทาํไมอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จงึความจาํเป็นตอ้งเก็บขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นและเราใชง้านกบัขอ้มลูสว่นบคุคลอย่างไร (Why Ajinomoto 

collects personal data and how it uses it) 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลตามความวตัถปุระสงคที์Éไดร้บัเทา่นัÊน อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจจะนาํขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไป

ใชด้ว้ยเหตผุลบางประการดงันี Ê 

การดแูลบญัชีการใชง้าน – ในการสรา้งและดแูลบญัชีของทา่นกบัเรา ซึÉงรวมถึง ธุรกรรมใดๆก็ตามทีÉเกีÉยวขอ้งกบัโปรแกรมการสรา้งความภกัดีในแบรนดข์องการ

กบัผูบ้รโิภค และกิจกรรมสง่เสรมิการขายทีÉเกีÉยวโยงกบับญัชีการใชง้านของทา่น 

การบรกิารผูบ้รโิภค – ในการบรกิารผูบ้รโิภคนัÊนรวมถึงการตอบสนองผูบ้รโิภคในเรืÉองคาํถาม ขอ้สงสยั คาํติชม และขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัผลิตภณัฑข์องเรา 

อย่างไรก็ตามการใหบ้รกิารผูบ้รโิภคนัÊนอาจนาํเสนอหลากหลายรูปแบบ ทีÉจะประกอบไปดว้ย อีเมล จดหมาย โทรศพัท ์และโปรแกรมการพดูคยุผ่านผูใ้หบ้รกิาร

รูปแบบออนไลน ์



การสรา้งความผูกผนักบัผูบ้รโิภค – เพือใหเ้กิดการสืÉอสารทีÉทนัสมยัและทนัทว่งทีกบัผูบ้รโิภคเกีÉยวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรกิารทีÉมีกบัเรา อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่

ฟู้ดส ์อาจมีการนาํเนืÊอหา และหรือขอ้ความทีÉสรา้งสรรคโ์ดยผูบ้รโิภคถกูนาํมาเผยแพร ่

การออกแบบผลติภณัฑแ์ละบรกิารแบบปัจเจกบคุคล – อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟูดส ์อาจนาํขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นรวมกนั จากแหลง่ขอ้มลูหนึÉง (เช่น 

เว็บไซต)์ และแหล่งขอ้มลูอีกแหง่หนึÉงทีÉมีการจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเช่นกนั (เช่น การจดังานกิจกรรม) ดว้ยเหตผุลทีÉว่าอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส์

สามารถเขา้ถึงมมุมองของผูบ้รโิภคไดดี้ยิÉงขึ Êนและในทางเดียวกนัยงัสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคของแตล่ะบคุคลไดดี้ยิÉงขึ Êนดว้ยเหตผุลดงันีÊ 

เว็บไซต–์ เพืÉอทีÉจะพฒันาเวบ็ไซตแ์ละประสบการณก์ารเขา้ใชง้านของผูบ้รโิภคแตล่ะบคุคลใหม้ากขึ Êน เราจงึตอ้งมีการใชง้าน ขอ้มลูของทา่น เช่น บญัชีการเขา้ใช้

งาน ขอ้มลูทางเทคนิคของคอมพิวเตอร ์และหรือ ขอ้มลูการเขา้ใชง้านเว็บไซตค์รัÊงก่อน 

ผลติภณัฑ–์ เพืÉอทีÉจะนาํไปพฒันาผลติภณัฑ ์ใหต้รงตามความตอ้งการ และแนวทางความคดิการนาํเสนอผลิตภณัฑใ์หม่ เหลา่นี Êรวมถึง ขอ้มลูพื Êนฐานของ

ผูบ้รโิภค ขอ้มลูประวตัขิองผูบ้รโิภค ขอ้เสนอแนะของผูบ้รโิภค และอืÉนๆ 

สืÉอโฆษณา ทีÉอิงตามความสนใจของผูบ้รโิภค ทัÊงนีÊเพืÉอการนาํเสนอโฆษณาไดเ้ขา้ถึงกลุม่เปา้หมายตามความสนใจ อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จดัทาํเพืÉอทีÉจะ

จบักลุม่ขอ้มลูระหวา่งกิจกรรมและขอ้มลูบนเว็บไซตข์องอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟูด้ และอาจผ่านทางการใหบ้รกิารบนช่องทางของบคุคลทีÉสาม การโฆษณา

ประเภทดงักล่าวเป็นทีÉรูจ้กักนัดีในนาม “การโฆษณาโดยเลือกตามกลุม่เปา้หมาย” เหล่านีÊถกูนาํเสนอออกมาในรูปแบบ เทคโนโลยีการติดตาม หรือทีÉเรียกว่า 

“คกุกีÊ” หรือออาจจะเป็นเทคโนโลยีอืÉนๆทีÉคลา้ย คลงึกนั 

การสืÉอสารทางการตลาด – กลา่วไดว้่าอาจจะในการตดิตอ่สืÉอสารกบัทา่น ทา่นสามารถเลือกไดด้ว้ยตนเองทีÉจะรบัขอ้มลูจากเรา เช่น ขอ้มลูเกีÉยวกบัผลติภณัฑ์

และบรกิาร การแข่งขนั และโปรโมชัÉน ทัÊงนี Êจะถกูแชรผ่์านทางอเิลก็ทรอนิกส ์เช่น ขอ้ความทางโทรศพัทมื์อถือ อีเมล และสืÉอโฆษณาออนไลน ์

หากทา่นเลือกรบัขอ้มลูจากทางเราผ่านขอ้ความทางโทรศพัทมื์อถือ การใชง้านจะตอ้งยดึถือตามนโยบายการใหบ้ริการของผูใ้หบ้รกิารทางโทรศพัทมื์มือถือ ซึÉง

อาจมีการเรียกเก็บคา่ธรรมเนียมการใหบ้รกิารดงักลา่ว 

 

คณุสมบตัพิเิศษของสงัคมออนไลนร์วมถงึดงันี Ê 

เว็บไซตส์งัคมออนไลนท์ีÉมีคณุสมบตักิารใชง้านพิเศษของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟูด้ส ์เมืÉอคณุเขา้เยีÉยมชมเว็บไซต ์อพัโหลด หรือ แชรส์ตูรวธีิการทาํอาหาร 

รูปภาพ วีดีโอ ผลงานหรือเนื ÊอหาเรืÉองราว อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจนาํไปใช ้หรือเสนอขอ้มลูสว่นตวัของทา่นทีÉทา่นไดใ้หไ้วบ้นช่องทางทีÉทา่นแชรก์บัเรา 

คณุสมบตักิารแพรก่ระจายบนเว็บไซต ์อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจนาํขอ้มลูส่วนตวัของทา่นมาเผยแพร ่ผ่านการใชง้านบนโปรแกรมบอกตอ่เพืÉอน ซึÉงทา่น

สามารถแชรข์่าว ขอ้มลูผลติภณัฑ ์ขอ้เสนอพิเศษ หรือเนื ÊอหาอืÉนๆกบัครอบครวัและเพืÉอนๆของทา่น 

การกระทาํดงักล่าว จาํเป็นตอ้งเรียกขอการจดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น เช่น ชืÉอ อีเมล เพืÉอทีÉจะคดัเลือกขอ้ความหรือเนืÊอหาในการจดัสง่ใหต้รงกบัผูร้บัได ้

เครือข่ายสงัคมออนไลนข์องบคุคลทีÉสาม 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจนาํขอ้มลูส่วนบคุคลของทา่นมาจากการทีÉทา่นกระทาํการตดิตอ่บนเครือข่ายสงัคมออนไลนข์องบคุคลทีÉสามเชน่ ตดิต่อบน

เฟสบุ๊ค หรือ การกดปุ่ มถกูใจบนเฟสบุ๊ค คณุสมบตักิารใชง้านเหลา่นี Êอาจถกูนาํไปบรูณาการ การใชง้านในเว็บไซตข์องอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์รวมถงึ

จดุประสงคห์ลายประการ เช่น การจดัการประกวดตา่งๆ และอนญุาตใหท้า่นสามารถแบ่งปันเนื Êอหาขอ้ความกบัเพืÉอนของทา่นดว้ย  

หากทา่นใช ้คณุสมบตัพิเิศษดงักล่าว อายโินะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจสามารถเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นบางส่วนจากเครือข่ายสงัคมออนไลน ์ทา่น

สามารถเรียนรูเ้พิÉมเติมเกีÉยวกบัคณุสมบตัพิิเศษในการใชง้าน และขอ้มลูประวตัสิว่นตวัของทา่นทีÉไดร้บั โดยเขา้เยีÉยมชมในเว็บไซตที์ÉเกีÉยวขอ้งกบัเครือข่ายสงัคม

ออนไลนที์Éใหบ้รกิารโดยบคุคลทีÉสามไดเ้ช่นเดียวกนั 

 



วตัถปุระสงคเ์ฉพาะเจาะจงอืÉนๆ 

เราอาจจะใชข้อ้มลูสว่นบคุคลดว้ยวตัถปุระสงคท์างธุรกิจบางประการ ซึÉงรวมถึงการปฏิบตักิารในแต่ละวนั และความปลอดภยัของทีÉเก็บรวบรวม การศกึษาขอ้มลู

พื Êนฐาน หรือการตรวจสอบ และทีÉติดต่อกบัทา่นผ่านผลงานการคน้ควา้วิจยั 

 

5. การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล (Disclosure of personal data by Ajinomoto Frozen Foods) 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จะไม่เผยแพรข่อ้มลูสว่นบุคคลใดๆของทา่นกบับคุคลทีÉสามทีÉมีจดุประสงคท์ีÉจะใชข้อ้มลูในการทาํการตลาดโดยตรงกบัทา่น 

เวน้เสียแตว่่าไดร้บัความยินยอมทีÉถกูระบไุวช้ดัเจนก่อนหนา้นัÊนแลว้  

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจเผยแพรข่อ้มลูส่วนบคุคลของทา่นกบับคุคลทีÉสามดว้ยวตัถปุระสงคบ์างประการ ขึ Êนอยูก่บัเหตผุลดงันีÊ 

บรษัิทในกลุม่ อายิโนะโมะโต๊ะอาจเตรียมขอ้มลูส่วนบคุคลของทา่นแก่บรษัิททีÉอยู่ในกลุม่บรษัิทของอายิโนะโมะโต๊ะ หรือจดัเตรียมใหก้บับรษัิททีÉเกีÉยวขอ้งและมี

ความชอบธรรรมทางธรุกิจทีÉถกูตอ้งตามกฎหมาย 

ผูใ้หบ้รกิารทางธุรกิจกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ ฟู้ดส ์อาจจะมีความเกีÉยวพนักบัผูใ้หบ้รกิารทางธรุกิจ ตวัแทน หรือ ผูร้บัเหมา ในฐานะตวัแทนกระทาํการในนาม

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ ฟู้ดส ์รวมถึงเป็นผูป้ระสานงานอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ ฟูด้ส ์เว็บไซตแ์ละการบรกิารทีÉมีใหก้บัคณุ บคุคลทีÉสามเหล่านีÊอาจนาํมาซึÉงการ

เขา้ใช ้หรือเหตผุลใดๆก็ตามทีÉจะนาํขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในการใหบ้รกิารกบัทา่น 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ ฟู้ด เรียกรอ้งใหบ้คุคลทีÉสาม ซึÉงในบางผูใ้หบ้รกิารอาจมีฐานการใหบ้รกิารอยูใ่นประเทศอืÉนยดึถือกฎหมายในการปกปอ้งความปลอดภยั

ของขอ้มลูและขอ้เรียกรอ้งในการรกัษาความปลอดภยัทีÉเกีÉยวกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเป็นนิจ ในรูปแบบของขอ้ตกลงทีÉจดัทาํขึ Êนเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

คูค่า้ทางธุรกิจ และการรว่มกนัจดัโปรแกรมการสง่เสรมิกิจกรรมทางการตลาด 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจจะรว่มกนัหรือรว่มเป็นเจา้ภาพ ในการจดัโปรแกรมการสง่เสรมิกิจกรรมทางการตลาดกบับรษัิทใดบรษัิทหนึÉง เชน่เดียวกนั

อาจจะเป็นสว่นหนึÉงทีÉเกีÉยวขอ้งในกิจกรรมนัÊนๆ จดัเก็บและใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นดว้ย  

ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นอาจจะถกูเผยแพรก่บับรษัิทใดบรษัิทหนึÉงทีÉทา่นไดแ้จง้ความประสงคท์ีÉจะขอรบัขอ้มลูข่าวสารโดยตรงจากบรษัิทนัÊนๆ อายิโนะโมะโต๊ะ 

โฟรเซน่ฟู้ดส ์สนบัสนนุใหท้า่นอ่านประกาศนโยบายความเป็นสว่นตวัทีÉยดึถือและประกาศโดยบรษัิทนัÊนๆก่อนการตดัสนิใจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นกบั

บรษัิทดงักล่าว หากทา่นไม่ประสงคจ์ะใหจ้ดัเก็บขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นกบับรษัิทอืÉนทีÉไม่ใช่อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์

ทา่นสามารถเลือกทีÉจะไมเ่ขา้รว่มกิจกรรมนัÊนๆไดโ้ดยปราศจากเงืÉอนไขใดๆทัÊงสิ Êน ทา่นมีสทิธิโดยชอบทีÉไม่ประสงคจ์ะรบัข่าวสาร ใดๆ และทา่นสามารถตดิตอ่กบั

บรษัิทดงักล่าวเพิÉอแจง้ความประสงคไ์ดท้นัที 

ขอ้เรยีกรอ้งทางกฎหมาย และการถ่ายโอนทางธุรกิจ อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจจะเปิดเผยขอ้มลูสว่นตวัของทา่นหากมีขอ้บงัคบัทางกฎหมายเขา้มา

เกีÉยวขอ้งกบัผูท้ีÉเกีÉยวขอ้ง หรือ การตดัสินใจโดยสจุรติของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟนเซน่ฟูด้ส ์ซึÉงตอ้งมีความสมเหตสุมผลและจาํเป็นอย่างยิÉงในขัÊนตอนกระบวนการ

ทางกฎหมายหรือมีผลในกระบวนการดาํเนินการทางคดี 

ในรูปแบบการโอนกิจการทัÊงหมด หรือการโอนกิจการเพียง บางสว่น หรือการเขา้ซื ÊอกิจการทัÊงหมดหรือบางสว่นของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์โดยบรษัิทอืÉน  

ผูเ้ขา้รวบกิจการสามารถเขา้ถึงขอ้มลูทีÉอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์คงรกัษาไวอ้ยู่ ซึÉงรวมถงึขอ้มลูสว่นตวัดว้ย 

 

 

 



6.สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูและการใชง้านของทา่นทีÉมีกบัเรา (Your rights) 

- สิทธิในการเลือกทีÉจะไม่ประสงคต์ดิตามขอ้มลูข่าวสารทางการตลาด ทา่นมีสทิธิจะเลือกไม่รบัขอ้มลูข่าวสารทางการตลาดเกีÉยวกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส์

และทา่นสามารถกระทาํการดงักล่าวไดด้งันี Ê 

a. ปฏบิตัติามแนวทางคาํชี Êแนะในการเลือกไม่ประสงคต์ดิตามขอ้มลูกิจกรรมทางการตลาดทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการสืÉอสารทางการตลาด 

b. หากทา่นมีการลง ทะเบียนบญัชีการใชง้านกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ทา่นอาจไดส้ทิธิการเขา้ใชง้าน โดยทา่นสามารถเปลีÉยนเงืÉอนไขว่าประสงคที์Éจะ

ติดตามขอ้มลูหรือไม่แลว้แตค่วามพงึพอใจ ซึÉงปุ่ มการใชง้านนัÊนอยู่บรเิวณสว่นการแกไ้ขบญัชีการเขา้ใข ้หรือ 

c. ติดต่อเรา 

หมายเหต ุเพืÉอแจง้ใหท้า่นทราบ หากมีการเลือกไม่ประสงคจ์ะตดิตามขอ้มลูกิจกรรมทางการตลาดแลว้นัÊน ทา่นจะยงัคงไดร้บัขอ้มลูธุรการเกีÉยวกบัการสืÉอสารทาง

การตลาดจากอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์เช่น การแจง้ยืนยนัตา่งๆ และ การแจง้เตือนตา่งๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั รายละเอียดกิจกรรมการเขา้ใชง้านทีÉผ่านทางบญัชี

การเขา้ใชง้านของทา่นทีÉมีกบัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์(เช่น การยืนยนัการเขา้ใชง้านบญัชีของทา่น และ การเปลีÉยนแปลงแกไ้ขรหสัการเขา้ใชง้าน) 

-การเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลและ การเปลีÉยนแปลงแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น 

ทา่นมีสทิธิทีÉจะยืÉนคาํรอ้งขอเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นทีÉใหไ้วก้บัเราในบางเว็บไซต ์ทีÉเรามกีารใชง้านสว่นแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลดว้ยตนเอง ทา่นอาจจะสง่คาํ

รอ้งของทา่นมาทางเราเพืÉอขอเขา้ถงึขอ้มลูส่วนบคุคล หากเป็นสว่นขอ้มลูทีÉอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ไม่สามารถใหส้ทิธิทา่นในการเขา้ถงึได ้ทางเราจะแจง้

เหตผุลใหท้า่นทราบ 

ทา่นมีสทิธิทีÉจะรอ้งขอใหอ้ายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์แกไ้ข ในกรณีทีÉขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่นใดๆก็ตามทีÉไมเ่หมาะสม หากทา่นมีบญัชีการเขา้ใชง้านกบัอายิ

โนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์นัÉนหมายความวา่สว่นนัÊนเป็น บญัชีของทา่น ประวตัขิองทา่น บนเว็บไซต ์และ หรือ ไซตต์า่งๆของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อยา่งไร

ก็ตาม ทา่นสามารถส่งคาํรอ้งขอทา่นมาทางเราเพืÉอขอแกไ้ขขอ้มลูใหถ้กูตอ้งไดอี้กทาง 

 - ทา่นสามารถขอใหห้ยดุการใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลได ้หากขอ้มลูนัÊนถกูนาํไปใชเ้กินขอบเขต วตัถปุระสงค ์หรือ ไม่ไดร้บัความยินยอม และไมเ่ป็นไป

ตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษัิทฯ และตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

 

7. เทคโนโลยีการติดตาม และ เทคโนโลยีอืÉนๆ (Cookies and other technologies) 

*สาํหรบัเว็บไซตท์ีÉปราศจากประกาศชีÊแจงใหท้ราบว่ามกีารใชง้านเทคโนโลยีการติดตามในการเขา้ใชง้านไซตน์ัÊนๆ 

- เทคโนโลยีการตดิตามคืออะไร 

เทคโนโลยีการตดิตามคือแฟ้มขอ้มลูอย่างย่อทีÉถกูฝังไวบ้นเว็บไซตที์Éทา่นเขา้เยีÉยมชม ถกูใชก้นัอย่างแพรห่ลายเพืÉอทีÉพฒันาประสทิธิภาพในการใชง้านเว็บไซตใ์หดี้

ยิÉงขึ Êนไป เช่นเดียวกนัผูด้แูลเว็บไซตน์ัÊนๆยงัสามารถไดร้บัขอ้มลูดงักลา่วไดอี้กดว้ย 

- เหตผุลใด ทาํไมเราจงึมีความจาํเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยีการตดิตาม 

เราใชเ้ทคโนโลยีการตดิตามเพืÉอปรบัปรุงพฒันาการใชง้าน และ ฟังกช์ัÉนการใชง้านอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดสไ์ซตต์า่งๆ และเพืÉอการไดร้บัความเขา้ใจทีÉดีขึ Êน

ของผูเ้ขา้เยีÉยมชม และเครืÉองมือการใชง้านและบรกิารทีÉนาํเสนอ เทคโนโลยีการตดิตามช่วยทาํใหเ้ราสามารถออกแบบการใชง้านใหต้รงตามความตอ้งการ เพืÉอ

การปรบัปรุงใหเ้กิดความเป็นมิตรยิÉงขึ Êนกบัผูใ้ช ้ไดร้บัทราบความคดิเหน็ในความพงึพอใจของลกูคา้ และสืÉอสารกบัทา่นทีÉใดก็ตามบนอนิเทอรเ์น็ต 

 



- เทคโนโลยีการตดิตามแบ่งออกเป็นหลายประเภททีÉถกูนาํมาใชบ้นเว็บไซตอ์ายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์

เทคโนโลยีการตดิตามแบบเป็นเซสชัÉนเหลา่นีÊเป็นไฟลเ์ทคโนโลยีการติดตามเซสชัÉนแบบชัÉวคราว ซึÉงจะถกูลบออกไปเมืÉอทา่นไดท้าํการปิด เบราวเ์ซอร ์และเมืÉอคณุ

ไดเ้ริÉมตน้เปิด เบราวเ์ซอรแ์ละกลบัมาเขา้สูก่ารใชง้านไซตน์ัÊนๆทีÉถกูฝังการตดิตามดว้ยเทคโนโลยีการตดิตาม เว็บไซตน์ัÊนจะถือเสมือนว่าคณุคือผูเ้ขา้เยีÉยมชมราย

ใหม่  

เทคโนโลยีการตดิตาม แบบคงอยู่ตอ่เนืÉอง เทคโนโลยีการตดิตามนีÊจะยงัคงอยู่บน เบราวเ์ซอรจ์นกระทัÉงคณุลบดว้ยตนเองหรือจนกระทัÉง เบราวเ์ซอรน์ัÊนถกูลบไป

เนืÉองจากระยะเวลาทีÉกาํหนดไว ้เทคโนโลยีประเภททีÉว่านีÊจะจดจาํทา่นว่าทา่นเป็นผูท้ีÉเคยเขา้เยีÉยมชมมาแลว้ 

เทคโนโลยีการตดิตาม แบบทีÉจาํเป็นบางประเภทเทคโนโลยีการตดิตามประเภทนีÊมีความจาํเป็นทีÉตอ้งบงัคบัใชอ้ย่างเครง่ครดับนเว็บไซตอ์ายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่

ฟู้ดส ์ซึÉงสามารถใหท้า่นทอ่งในส่วนตา่งๆของเว็บไซตแ์ละใชค้ณุลกัษณะ การใชง้านบางประการ 

เทคโนโลยีการตดิตามทีÉส่งขอ้มลูมาหาเรา เหลา่นีÊเทคโนโลยีการตดิตามทีÉเราจดัทาํบนเว็บไซตอ์ายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จะสามารถอ่านไดบ้นไซตน์ัÊนๆเทา่นัÊน 

เหลา่นีÊเราจะรูจ้กักนัในนามว่า เทคโนโลยีการติดตามภายใน 

เรายงัวางเทคโนโลยีการตดิตามบนสืÉอโฆษณาของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ซึÉงเราวางบนเว็บไซตอื์ÉนทีÉเป็นการบรหิารงานโดยบคุคลทีÉสาม เช่น เฟสบุ๊ค ไลน ์

เราไดร้บัขอ้มลูเหลา่นัÊนผ่านเทคโนโลยีการตดิตามเมืÉอเรากดเขา้ไปด ูหรือขอ้งแวะกบัโฆษณานัÊนๆ ในสถานการณนี์Êอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์จะวาง

เทคโนโลยีการตดิตามผ่านบคุคลทีÉสาม อาจจะใชข้อ้มลูทีÉไดร้บัจากเทคโนโลยีการตดิตามเหล่านีÊเพืÉอใหบ้รกิารทางการโฆษณาทีÉเกีÉยวขอ้งและตรงตามความสนใจ

ของทา่นทีÉเกิดจากพฤตกิรรมการใชง้านทางออนไลนที์Éผ่านมา 

เทคโนโลยีการตดิตามทีÉส่งขอ้มลูใหก้บับรษัิทอืÉนๆ เทคโนโลยีการตดิตามนัÊนถกูตัÊงคา่ใหก้บัอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ไซตโ์ดยบรษัิทคูค่า้ (เชน่ เฟสบุ๊ค หรือ 

บรษัิทจดัทาํสืÉอโฆษณา) อาจจะมีการจดัเก็บขอ้มลูจากเทคโนโลยีการตดิตามโดยไม่ประสงคอ์อกนาม ขึ Êนอยู่กบัการเขา้เยีÉยมชมเว็บไซตน์ัÊนๆ ยกตวัอย่างเช่น หาก

ทา่นใชฟั้งกช์ัÉนการใชง้านผ่านเครือขา่ยทางสงัคมออนไลน ์เช่น กดแชร ์หรือ กดถกูใจ บนเฟสบุ๊ค (เฟสบุ๊ค ถือว่าเป็นบรษัิทผูท้ีÉติดตัÊงเทคโนโลยีการตดิตาม) ดงันัÊน

ทา่นจะถกูจดัเก็บขอ้มลูระหว่างการใชง้านโดยเฟสบุ๊ค 

 

8.การรกัษาความปลอดภยัและการบนัทกึขอ้มลู (Data security and retention) 

8.1 การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู “Data Security” 

เพืÉอทีÉจะจดัเก็บและรกัษาความปลอดภยัขอ้มลูของทา่น อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ไดมี้การลงมือปฏิบตัแิละจาํแนกตวัชี ÊวดัการรกัษาความปลอดภยัดงันีÊ 

สภาพแวดลอ้มทางการปฏิบตังิานทีÉปลอดภยั เราจดัเก็บขอ้มลูของทา่นในสภาพแวดลอ้มทางการปฏิบตังิานทีÉปลอดภยัและสามารถเขา้ถึงไดต้อ่เมืÉอทาํการตดิตอ่

ผ่านทางเจา้หนา้ทีÉของอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟุ้ดส ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง เอเจนท ์และ ผูแ้ทนในการปฏิบตังิาน ตามขอ้มลูทีÉตอ้งการทราบเทา่นัÊน เราจะปฏิบตัแิละยอมรบั

ตามเงืÉอนไขมาตรฐานทีÉใชเ้ป็นบรรทดัฐานทางธุรกิจเดียวกนั 

การบรหิารจดัการขอ้มลูทางการทาํธุรกรรมทางการเงินกบัเรา เราใชม้าตรฐานสากลในกลุม่ธุรกิจเป็นหลกัแนวทางรกัษาความปลอดภยัสาํหรบัขอ้มลูลบัสงูสดุทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัการเงิน เช่น ขอ้มลูบตัรเครดติ ทีÉถกูสง่ผ่านอินเตอรเ์น็ท (เช่น เมืÉอ ทา่นทาํการชาํระเงินผ่านทางรา้นคา้ออนไลนข์องอายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส)์ 

ขอ้มลูยืนยนัความถกูตอ้งในการเขา้ใชบ้ญัชี เราจาํเป็นทีÉจะรอ้งขอใหผู้เ้ขา้ใชง้านลงทะเบียนก่อนการเขา้ใชง้านเพืÉอยืนยนัความถกูตอ้งของบคุคลในการเขา้ใชง้าน

ผ่านบญัชีนัÊนๆ หรือ การกระทาํการเปลีÉยนแปลงขอ้มลูใดๆก็ตามของบญัชีนัÊนๆ ทัÊงนีÊมุ่งหวงัว่าจะช่วยคุม้ครองปัญหาการเขา้ใชง้านโดยไม่ไดร้บัอนญุาตจาก

ผูใ้ชง้านของถกูตอ้ง 

ขอ้คุม้ครองความปลอดภยัของขอ้มลูเหลา่นี Êไม่นาํไปใชก้บั ขอ้มลูสว่นตวัของทา่นทีÉทา่นเปิดเผยในสืÉอสาธารณะ เชน่ การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นผ่าน

ชมุชนออนไลนแ์ละเว็บไซต ์



8.2 การบนัทกึ “Retention” 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์อาจไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเทา่ทีÉจาํเป็นสาํหรบัวตัถปุระสงคท์ีÉตอ้งมีการรอ้งขอและระบชุดัเจน และจะรบัผิดชอบโดยการ

ตอบทกุคาํถามและขอ้สงสยัของทา่น หรือ แกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึ Êนจากการกระทาํดงักลา่ว นาํไปพฒันาและปรบัปรุงในการใหบ้รกิารใหม่ๆ เพืÉอทีÉปฏบิตัสิอดคลอ้ง

กบัขอ้เรียกรอ้งทางกฎหมายภายใตก้ฎหมายทีÉบงัคบัใช ้

หมายความว่าเราอาจไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในระยะเวลาทีÉเหมาะสมหลงัจากทีÉทา่นไดต้ดิตอ่กบัเรา เมืÉอขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นทีÉเราจดัเก็บนัÊนไม่

สอดคลอ้งกบัเหตผุลทีÉเราแจง้ทา่นตัÊงแตแ่รก เราจะทาํการทาํลายขอ้มลูและลบทิ Êงออกจากระบบการจดัเก็บในวิธีการทีÉปลอดภยัและขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไม่

ร ัÉวไหลทนัที 

 

9.ช่องทางการตดิต่อเรา (How to contact us) 

อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์ปฏิบตัตินเสมือน “ผูค้วบคมุขอ้มลู” สาํหรบัขอ้มลูส่วนตวัทีÉดาํเนินการตามกรอบแนวทางทีÉระบไุวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวัของ

เว็บไซตอ์ายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์หากทา่นมีขอ้คาํถาม ความเหน็ หรือมีขอ้สงสยัประการใดในประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัของเว็บไซต ์ฉบบันีÊ กรุณา

ติดต่อเราไดด้งันีÊ 

 

เบอรโ์ทร  +66 (0) 6-3206-6970-9 

เว็บไซต ์www.ajifrozenthai.com และ/หรือ 

ส่งจดหมายทีÉ บรษัิท อายิโนะโมะโต๊ะ โฟรเซน่ฟู้ดส ์(ประเทศไทย) จาํกดั นิคมอตุสาหกรรมบา้นหวา้ (ไฮ-เทค) 

59 หมู ่2 ตาํบลบา้นโพ อาํเภอบางปะอนิ 

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 13160 
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